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Chaire de Recherche
« Santé mentale des dirigeants TPE/PME »

emlyon et Malakoff Humanis lancent la premiére Chaire de recherche
« Santé mentale des dirigeants de PME et TPE »

emlyon business school et Malakoff Humanis lancent la Chaire « Santé mentale des dirigeants
de PME et TPE », afin d’étudier la santé psychologique des dirigeants, ses représentations et
ses conséquences dans l'univers des TPE et PME. La Chaire associe innovation
méthodologique et sujet a forte portée sociétale et économique. Cette diversité de regards et
d’approches permettra d’amplifier les travaux de recherche et le développement de ressources
opérationnelles.

La santé mentale, un enjeu essentiel mais souvent mal appréhendé dans
I’entreprise

La santé mentale au travail est un sujet majeur pour 'ensemble des acteurs : les entreprises,
les pouvoirs publics, les professionnels de santé, 'assurance maladie et les complémentaires
santé.

o Comme tout probléme de santé majeur, la santé psychologique des dirigeants peut
déterminer la survie méme de I'entreprise dans l'univers des TPE et PME, caractérisé
par la place centrale du dirigeant et 'absence de ressources opérationnelles dédiées a
ces questions, (responsable Ressources humaines, responsable sécurité &
prévention...).

o Mais al'inverse d’autres problemes médicaux, la santé mentale est souvent stigmatisée.
Recourir a une aide ou a un traitement peut étre percu comme une faiblesse dans un
environnement compétitif ou managérial.

o La prévention peut étre percue comme un cotit présent certain pour un bénéfice futur
incertain, ce qui incite peu les entreprises a y recourir, renforcant le risque de sous-
prévention.

o Enfin, la pandémie a renforcé les besoins de soins en santé mentale dans de nombreux
groupes de la population.

Une Chaire pour analyser et améliorer P’efficacité de la prise en charge

L'objectif de la Chaire est d'obtenir une grande richesse d’enseignements opérationnels avec
des réalisations attendues pour :

o Identifier des approches de prévention en santé mentale adaptées aux entreprises,
notamment les TPE-PME.

o Identifier et analyser I'impact notamment économique des risques liés a la santé
mentale pour 'entreprise.

o Dépister les facteurs de risque influencant la santé mentale des dirigeants pour
améliorer la prévention.

o Réaliser des études de cas sur la santé mentale au travail du dirigeant.

o Etudier lefficacité de la prévention en santé mentale ainsi que les conséquences
économiques, sociales et humaines de la non-prévention.

o Analyser le cotit-bénéfice des efforts de prévention en santé mentale a I’échelle de
I'entreprise mais aussi a I’échelle du pays dans son ensemble.
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e Proposer un outil de diagnostic de la santé psychologique du dirigeant sur la base de
l’analyse des données (récoltées dans le cadre de la Chaire).

Une Chaire portée par une équipe multidisciplinaire, dirigée par Aurélien Baillon
et Olivier Bachelard

La Chaire, portée par une équipe multidisciplinaire de chercheurs d’emlyon business school,
encadrera deux theses ainsi que des projets de plus court terme avec des étudiants, tels que les
dispositifs pédagogiques.

Les doctorants et chercheurs feront bénéficier de leur participation :

e Au groupe de recherche BRiO (Behavioral Research in Organizations) d'emlyon
business school.

e Aulaboratoire CNRS GATE — UMR5824 (Groupe d'Analyse et de Théorie Economique-
Lyon Saint-Etienne).

e Au laboratoire Magellan (ED-SEG 486) (EA 3713) - Université de Lyon.

La chaire sera dirigée par :

e Aurélien Baillon, Professeur a emlyon business school (aprés 15 années
passées a I'Université Erasmus de Rotterdam). Economiste comportemental,
spécialiste de l'attitude face a l'incertitude et des applications aux questions de santé et
de prévention, il a encadré douze projets de theses au cours des dix derniéres années et
participé a de larges expériences de terrain a l'international. Editeur associé aux revues
Management Science et Economic Journal, éditeur-coordinateur de la revue Theory
and Decision, il a publié dans plus d'une vingtaine de revues scientifiques différentes
dont les plus prestigieuses (Proceedings of the National Academy of Science, American

Economic Review, Management Science, Psychological Science...).

e Olivier Bachelard, Professeur a emlyon business school et Responsable du
double diplome Etudes Recherche en Management avec I'TAE de Lyon. Il a exercé une
carriére d'enseignant chercheur, puis de Directeur de la formation continue de 1'Ecole
Nationale Supérieure de la Sécurité Sociale (EN3S) et de Directeur délégué de 1'ESC
Saint Etienne. En 2007, il était fondateur et responsable de la chaire « GRH, Santé et
Sécurité » au travail en partenariat avec le groupe Casino et AG2R. Ses recherches
portent sur la gestion des ressources humaines et la santé au travail. Il est I'auteur de
nombreux articles et ouvrages (L'usager acteur du service public ? (2022),
Humanisme et finance, l'impossible mariage ? itérations entre réflexions et actions,
(2022), La formation dans les services publics, nouveaux enjeux, nouvelles pratiques
(2019) Le bien-étre au travail (2017). Il est Président de I'Institut International d'Audit
Social.

Pour Aurélien Baillon, professeur chercheur et titulaire de la Chaire : « Le
partenariat avec Malakoff Humanis va nous donner les moyens d'étudier en profondeur et
sous de nombreux angles la question de la santé mentale de ceux qui jouent un role clé dans
le tissu économique de notre pays : les dirigeants des TPE et PME. C'est une population qui,
en acceptant de prendre des risques, permet la croissance et l'emploi. Cette prise de risque
peut se faire au détriment de leur bien-étre. Il y a trois grandes questions auxquelles, je
l'espére, nous pourrons contribuer : Premiérement, qu'est-ce qui affecte la santé mentale des
entrepreneurs francais ? Deuxiémement, quelle forme de prévention est efficace ? Et enfin, si
vous me permettez cette formulation un peu triviale : c'est quoi l'effet d'avoir un boss bien
dans ses baskets ? »
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Pour Olivier Bachelard, professeur a emlyon : « L’objectif que nous poursuivons consiste a
mieux appréhender la question de la tension entre la santé mentale et la souffrance psychique
des dirigeants. Dans cet environnement professionnel ou la faiblesse n’est pas de mise, la
question de laltération de la santé mentale, de lusure professionnelle, des troubles
psychiques, du burn-out voir du risque suicidaire est importante tant sur le plan humain,
organisationnel qu’économique. Nous souhaitons construire un processus d alerte et de veille,
un outil de diagnostic pour permettre aux dirigeants, aux soignants et aux organismes de
protection sociale de sortir du déni et de renforcer la prévention en matiere de santé mentale
durable des dirigeants. »

Pour Anne-Sophie Godon-Rensonnet, Directrice des services Malakoff
Humanis : « Nous savons que la pression constante, les défis complexes et les
responsabilités accrues peuvent avoir un impact profond sur le bien-étre mental. C'est
pourquot nous avons décidé de nous associer a emlyon, institution tres en pointe sur la
recherche en matiere de santé et bien-étre au travail, pour mener des travaux de recherches
et développer des ressources concrétes visant a accompagner les dirigeants fragilisés sur le
plan psychologique. Les dirigeants en meilleure santé mentale, tout comme les salariés, sont
plus performants, plus créatifs et plus résilients. Etre a leur écoute et les accompagner est une
démarche nécessaire pour tous. »

A propos d’emlyon business school

Fondée en 1872 par la CCI de Lyon, emlyon business school accueille 9 050 étudiantes et étudiants de
125 nationalités sur 6 campus dans le monde (Lyon-Ecully, Saint-Etienne, Shanghai, Paris,
Bhubaneswar et Mumbai). emlyon s’appuie sur une Faculté de 166 professeures et professeurs-
chercheurs internationaux et un réseau de 200 partenaires académiques a travers le globe pour proposer
des parcours d’apprentissage d’excellence et ouverts sur le monde. L'Ecole compte une communauté de
41700 diplomées et diplomés dans 130 pays. Société a Mission depuis juillet 2021, emlyon a pour raison
d’étre de : « former et accompagner tout au long de leur vie des personnes éclairées qui transforment les
organisations avec efficacité pour une société plus juste, solidaire et respectueuse de la planéte ». Sa
pédagogie early makers relie étroitement action et réflexion. Elle place 'hybridation des compétences et
la responsabilité sociale au cceur de ses programmes de formation pour faire se rencontrer le meilleur
des mondes socio-économique et académique. www.em-lyon.com

A propos de Malakoff Humanis

Acteur majeur de la protection sociale, Malakoff Humanis est né en janvier 2019 du rapprochement des
groupes Malakoff Médéric et Humanis. Avec 8,2 Mds€ de fonds propres, plus de 370 000 entreprises
clientes et 10 millions de personnes protégées (assurés et ayants droit), Malakoff Humanis détient pres
de 15 % de parts de marché de I'assurance collective.

Dans le cadre de la gestion de la retraite complémentaire Agirc-Arrco, le Groupe verse 39,7 Mds€
d’allocations a 6,2 millions d’allocataires, et collecte les cotisations aupres de pres de 600 000
entreprises et 7,2 millions de cotisants.

Paritaire, mutualiste et a but non lucratif, Malakoff Humanis met sa performance au service de l'utilité
sociale : en 2022, le Groupe a consacré 219 M€ a 'accompagnement des personnes en situation de
fragilité sociale. www.malakoffhumanis.com @MalakoffHumanis
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